附件：
2018年度青山区信访局项目支出绩效自评报告
1、 基本情况
（一）简要概述项目立项目的和年度绩效目标
1、 信访维稳业务工作及驻京驻省工作专班生活费：81.15万元，年度绩效目标：全力做好信访维稳业务工作及驻京驻省工作。
2、 增拨信访维稳业务及专项工作经费：104.37万元，年度绩效目标：完成化工区划转到青山区的两区合并信访工作，确保青山地区社会和谐稳定。
（二）简要概述项目资金情况
  1、信访维稳业务工作及驻京驻省工作专班生活费：80.5万元，全力做好驻京驻省接访劝返工作达省市要求。
2、离退休人员经费：0.65万元，保障我单位退休老干的政治、生活“两个待遇”落实。
    3、拨付涉案单位积案化解经费40万元，确保年内完成中央、省、市交办信访积案化解任务，信访事项均按时完成办结。
4、两区合并拨入化工区经费38.53万元，顺利完成两区合并工作。
5、购置视频设备12.13万元，实现中央、省、市、区（县）四级信访视频系统互联互通，有效利用视频系统平台组织开展会议、培训、接访、会商等工作需要。
6、争创省信访系统人民满意窗口工作经费13.71万元，围绕市区两级信访绩效工作管理目标，不断强化以人民为中心的工作意识, 改善信访接待工作环境场所需要。
2、 绩效自评工作开展情况
[bookmark: _GoBack]全面落实各项信访稳定工作措施，努力打造阳光信访、责任信访、法治信访，不断强化以人民为中心的工作意识，把依法维护群众合法权益放在首位，持续推进领导干部阅信接访包案、信访积案攻坚、遏制非正常上访等工作，确保了中央高层领导视察青山、全国省市两会、“电视问政”等重要敏感节点期间信访维稳工作，进一步维护青山地区社会和谐稳定。
3、 绩效目标完成情况分析
（1） 资金投入情况分析
1、项目资金到位情况分析
各项资金按时间节点依次到位。
2、项目资金执行情况分析
按资金项目立项目的专款专用。
3、项目资金管理情况分析
按会计制度要求，根据工作需要，由领导审批，专人报账。
（2） 绩效目标完成情况分析
1、产出指标完成情况分析
全年我局共受理人民群众信访、来访、网访、电话访等信访件5459批9995人次，接访上访群众2595批7131人次，其中集体访287批4490人次。
2、效益指标完成情况分析
   发挥督查主抓手、硬措施作用，通过对接访约访的重大、群体性事项、中央、省委巡视交办事项等进行通报，着力推动解决长期拖而未决引发群众上访的重点问题。全面推进依法逐级走访、依法分类处理、依法打击处置，维护良好的信访秩序。2018年以来，接访中心信访事项按期办结率为100%；进京非访、赴省异常访控制在指标内，30人以上异常访信息预警达到100%；信访工作“五率”为98.96%，高于全省平均水平，在争创省级文明接访活动中取得实实在在的成效。
四、绩效自评结果拟应用情况
（一）下一步改进措施
     无
（二）拟与预算安排相结合情况
     信访维稳业务工作及驻京驻省工作专班生活费：80.5万元
（三）拟公开情况依
上级部门要求公开绩效自评情况
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