
2020 年度民政局（汇总）部门整体绩效自评结果

一、自评结论

（一）部门整体绩效自评得分：96 分

（二）部门整体绩效目标完成情况

1.执行率情况

2020 年青山区财政局（青财预函〔2020〕35 号）批复

的民政局（本级）预算收入总额 4778.56 万元，其中：一般

公共预算 4749.16 万元，往来资金 29.4 万元；支出预算总

额 4778，56 万元（其中：基本支出 865.54 万元，项目支出

3913.02 万元），一般公共预算支出总额 4749.16 万元（其中：

基本支出 836.14 万元，项目支出 3913.02 万元）。

2020 年实际支出 14272.63 万元，其中：一般公共预算

支出 13569.38 万元（基本支出 920.26 万元，项目支出

12649.12 万元）。基本支出预算执行率 110.06%，项目支出

执行率 323.26%，超出预算的 223.26%。

2.完成的绩效目标

（1）2020 年年初预算批复下达的绩效目标完成的项目

有：低保工作经费、其他民政事业费、困难人员救助经费、

福利院工作经费补助、孤儿孤老生活费、婚姻登记工作专项

经费、低保专干人员经费、城市低保金、纳凉取暖经费、老

龄事业发展经费。



（2）2020 年上级转移支付项目经费中涉及到的困难群

众救助补资金全部落实到位，具体为：中央、省市困难群众

救助补助资金、省市民政项目补助资金、困难群众救助中央

补助资金、疫情期间各项补助资金、市级物价补贴资金。

项目经费的实施取得了较好的绩效，2020 年民政局在养

老、社会救助、基层治理、公共服务均等化和保障基本民生

方面取得了以下成效：扩大困难群众临时救助工作，发挥社

会救助托底功能；开展养老试点项目，启动“互联网+居家

养老”服务网点建设，统筹家庭养老照护床位支付服务试点，

运用“好味到大食堂”、“天天敲门组”等服务优势，提高老

年人福利；发挥社会组织在社会管理中的基础性作用，鼓励

社会组织参与基层治理，调动发挥群众在社区治理中的主体

作用；规范了区划地名和界线管理，提升基本公共服务质量，

构建区内优质、均衡的社会基本公共服务体系；提高了基本

民生保障标准，改善和提高人民群众的物质生活水平，充分

发挥了民生托底保障功能。

3.未完成的绩效目标

2020 年未完成绩效目标的预算项目：社区好味到食堂建

设经费、高龄老人居家养老服务经费、民生项目审计费。

（三）存在的问题和原因

社区好味到食堂建设经费年初预算数 240 万元，调整预

算数为 192 万元，2020 年实际支出 160 万元，主要原因是该



项经费需根据相关标准对食堂运营方经过评估后进行支付，

经第三方评估，红钢城街两家食堂日均营业额较低、青山镇

街食堂挂靠企业，较少为老年人提供服务，暂不发放补贴，

导致执行率未达到绩效值。

高龄老人居家养老服务经费年初预算数为 212 万元，调

整预算数为112万元，实际支出35.45万元，主要原因是2020

年 1-6 月份因疫情原因，居家养老护理服务无法开展上门服

务；加上有 327 名老人居住在外区，按政策规定不能享受持

续服务；与政策有冲突的 50 人不能享受区级补贴；拒绝享

受服务老人 272 人，其中 140 位老人已签定拒绝服务协议，

剩余 132 人拒绝签字，所以造成资金执行率不高，绩效目标

未完成。去年下半年我局已与服务商签订了补充协议，将服

务到期日延期到 2021 年 6 月底结束。

民生项目审计费年初预算为 60 万元，调整预算数为

19.58 万元，实际支出 14.54 万元，主要原因审计报告对民

生工作审计不够全面，根据合同按照完成情况，只拨付 80%

的审计费用。

（四）下一步拟改进措施

根据单位工作职能，结合上级下达的工作任务，科学合

理编制项目预算，严格项目支出绩效目标、绩效指标编制程

序，明确专项资金使用范围和支出要求，合理规范支付资金，

在调拨资金的管理上，建立动态分析管理机制，提高项目监



管主动性。进一步强化责任意识和绩效意识，加强经费执行

力度，推进项目完成进度，确保预算绩效目标顺利完成，将

预算绩效管理工作落实到实处。

武汉市青山区民政局

2021 年 6 月 28 日


